REGULAMIN KORZYSTANIA Z MATERIALOW I USLUG
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W DZIELNICY ZOLIBORZ
MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY

§ 1.

Postanowienia ogolne

1. Regulamin korzystania z materiatow i ustug, zwany dalej regulaminem, okres$la warunki i zasady
korzystania z materiatow i ushug we wszystkich placowkach Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Zoliborz m. st. Warszawy.

2. Prawo do korzystania z Biblioteki ma charakter powszechny na zasadach okreslonych w Ustawie
o bibliotekach oraz w niniejszym regulaminie.

3. Wypozyczanie materiatow bibliotecznych, korzystanie ze zbiorow zgromadzonych w czytelniach
oraz korzystanie ze sprzgtu komputerowego jest bezplatne.

4. Osoby zamierzajace korzysta¢ z ushug Biblioteki zobowigzane sa do okazania dowodu
tozsamosci i ewentualnie innych dokumentow w celu dokonania zapisu w elektronicznej bazie
zarejestrowanych uzytkownikow Biblioteki.

5. W bazie przechowywane sg nastepujace dane:

— nazwisko 1 imig,

— PESEL,

— pte¢,

— adres statego pobytu,

— numer telefonu kontaktowego,

— przynalezno$¢ do grupy spoleczno - zawodowej (wedtug klasyfikacji Gléwnego Urzedu
Statystycznego),

— opcjonalnie — adres tymczasowego pobytu lub imi¢ i nazwisko oraz

adres opiekuna prawnego osoby niepetnoletnie;j.

6. Osoby zapisujace si¢ do Biblioteki zobowigzane sa do zapoznania si¢ z niniejszym regulaminem
1 podpisania o§wiadczenia potwierdzajacego ten fakt. Ztozenie podpisu jest rOwnoznaczne z
wyrazeniem zgody na przestrzeganie regulaminu oraz na przetwarzanie danych osobowych do
celoéw statystycznych i ewentualnych roszczen prawnych za nieuregulowane zobowigzania wobec
Biblioteki.

Wz6br os§wiadczenia stanowi Zalacznik nr 1 do regulaminu.

7. Osoby niepelnoletnie moga korzysta¢ z ustug Biblioteki po uprzednim obowigzkowym
podpisaniu przez jednego z rodzicow lub opiekunow odpowiedniego o§wiadczenia.

Wzér o§wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 1 do regulaminu.



8. W szczegodlnych przypadkach, kiedy rodzic lub opiekun nie moga osobiscie by¢ obecni przy
zapisie czytelnika niepetnoletniego, wydane zostanie o§wiadczenie. Ztozenie podpisu przez rodzica
lub opiekuna na o$wiadczeniu powoduje aktywowanie konta 1 umozliwia korzystanie ze zbioréw
bibliotecznych.

9. Podpisanie o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ z regulaminem jest rOwnoznaczne z przyjeciem
odpowiedzialnosci za stan techniczny wypozyczonych materialdw bibliotecznych i ich terminowy
zwrot. Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialno$¢ ponoszg rodzice lub opiekunowie.

10. Osoby zapisane do Biblioteki zobowigzane sa do informowania Biblioteki o kazdej zmianie
miejsca stalego lub czasowego pobytu oraz numeru telefonu kontaktowego w mozliwie
najkrétszym terminie.

11. Osoby bez nadanego numeru PESEL chcace si¢ zapisa¢ do biblioteki sg zobowigzane do
wplacenia kaucji czytelniczej. Wysokos¢ kaucji czytelniczej okreslona jest w Zataczniku nr 2.

12. Kaucja czytelnicza ulega przepadkowi na rzecz Biblioteki jesli nie zostanie odebrana w terminie
36 miesigcy od zaprzestania korzystania z wypozyczen.

13. Podpisanie o§wiadczenia o zapoznaniu si¢ z regulaminem jest rOwnoznaczne z przyjeciem

odpowiedzialnos$ci karnej z Art. 233 Kodeksu Karnego.

§ 2.

Karty biblioteczne
1. Podczas dokonywania zapisu uzytkownikom wydawane sg karty biblioteczne.
2. Na karcie bibliotecznej znajduje si¢ napis ,,BIBLIOTEKA PUBLICZNA W DZIELNICY
ZOLIBORZ”, numer karty, numer identyfikacyjny PIN oraz kod kreskowy.
3. Karta biblioteczna obowigzuje we wszystkich placéwkach Biblioteki Publicznej w Dzielnicy
Zoliborz m.st. Warszawy.
4. Uzytkownik zobowigzany jest do okazania karty z chwilag dokonywania wypozyczenia. W
szczegblnych przypadkach mozliwe jest wypozyczenie materialdw bibliotecznych po okazaniu
innego dokumentu tozsamosci.
5. Za osoby niepelnoletnie wypozyczen z uzyciem karty bibliotecznej mogg dokonywac¢ rodzice lub
opiekunowie; w przypadku osob chorych lub niepetnosprawnych — rdwniez inne osoby
upowaznione przez posiadacza karty.
6. Pracownicy biblioteki mogg zada¢ okazania karty od oséb korzystajacych z czytelni i
komputeréw.
7. Osoba, ktora utracita kartg, zobowigzana jest do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
dowolnej placowki Biblioteki osobiscie lub telefonicznie. W przeciwnym razie zostanie obcigzona

kosztami wyniklymi z postugiwania si¢ kartg przez osoby nieuprawnione.



8. Od momentu powiadomienia o utracie karty odpowiedzialno$¢ za skutki postugiwania si¢ karta
przez osoby nieuprawnione przejmuje Biblioteka.
9. Wydanie pierwszej karty jest bezplatne. Za wydanie duplikatu karty utraconej lub zniszczonej

przez uzytkownika pobierana jest optata w wysokos$ci okreslonej w Zatgczniku nr 2.

§ 3.

Zasady wypozyczania materialow bibliotecznych
1. Laczna liczba wypozyczen we wszystkich placowkach Biblioteki nie moze przekroczy¢ 10
pozycji.
2. W jednej placowce mozna wypozyczy¢ tacznie do 5 pozycji.
3. Wypozyczone materialy mozna zwracac tylko w tej placoéwce, w ktorej zostaty wypozyczone.
4. W wybranych przypadkach mozliwe jest zwigkszenie limitu wypozyczen oraz wydluzenie
terminu zwrotu wypozyczanych pozycji.
5. Ustala si¢ nastepujace okresy wypozyczen dla poszczegdlnych rodzajow materiatow
bibliotecznych:
* ksigzki - 30 dni,
* ksigzki mowione - 30 dni,
* pozycje z dluga kolejka rezerwacji - 14 dni,
* gazety 1 czasopisma - 7 dni,
* pozycje cenne i z ksiggozbioru podrecznego - 14 dni,
Powyzsze okresy wypozyczen ulegaja automatycznie wydtuzeniu, w przypadku gdy termin zwrotu
wypada w dniu, w ktorym Biblioteka jest nieczynna.
6. Wszelkie uszkodzenia i1 defekty wypozyczanych materiatow bibliotecznych nalezy zglaszac
niezwlocznie po ich zauwazeniu. Za niezgloszone defekty w momencie wypozyczenia
odpowiedzialnos$¢ ponosi Czytelnik.
7. Termin zwrotu mozna przedhuzy¢ przed jego uplywem osobiscie, telefonicznie lub poprzez strone
internetowg Biblioteki, jesli wypozyczona pozycja nie zostata wczesniej zarezerwowana przez
innego uzytkownika.
Biblioteka moze wydhuzy¢ termin zwrotu o maksymalnie kolejne 30 dni. Czytelnik dokonujacy
prolongaty internetowej moze wydtuzy¢ termin zwrotu pozycji maksymalnie o 14 dni. Prolongata
internetowa wybranej pozycji jest jednorazowa.
8. Wypozyczajacy moze zarezerwowac¢ materialy biblioteczne aktualnie wypozyczone przez innych
uzytkownikow. Zarezerwowane materiaty nalezy odebra¢ we wskazanym terminie, po ktérym
rezerwacje s anulowane. W przypadku nieodbierania zarezerwowanych pozycji w terminie,

ogranicza si¢ automatycznie limit rezerwacji.



9. Wypozyczajacy moze, poprzez stron¢ internetowg Biblioteki, zamowi¢ do 3 pozycji znajdujacych
si¢ aktualnie w zbiorach. Usluga ta jest aktywna w dni powszednie od godz. 20.00 do 6.00 oraz w
niedziele.
Pozycje zamowione nalezy odebra¢ w terminie wskazanym w komunikacie na stronie internetowe;j.
Nieodebranie zamowionych pozycji w terminie powoduje zmniejszenie limitu zamdowien.
10. W Bibliotece dziata ustuga powiadamiania SMS. Czytelnik podajac swoj aktualny nr telefonu
komoérkowego automatycznie wyraza zgodg¢ na otrzymywanie wiadomosci SMS z Biblioteki.
Wiadomos$ci SMS wysytane przez Biblioteke maja charakter wylacznie informacyjny, nie stuza
celom zarobkowym lub promocji produktow. Ustuga powiadomien SMS dotyczy:

* wypozyczonych materialow bibliotecznych,

¢ termindéw zwrotow,

¢ oczekujacych rezerwacji.
W wiadomosciach SMS uzywane sg skroty okreslajace poszczegolne placowki. Lista tych skrotow
stanowi Zatacznik nr 3.
Ustuga powiadomien SMS jest dla czytelnika bezptatna.
11. Zabrania si¢ kopiowania wypozyczonych materialdw na nosnikach magnetycznych i
elektronicznych.
12. W przypadku wypozyczania materialow szczegolnie cennych Biblioteka moze zagda¢ wplacenia
kaucji w wysokosci okreslonej w Zalaczniku nr 2.
13. Kaucja za cenng pozycje ulega przepadkowi na rzecz Biblioteki w przypadku nieuregulowania
zobowigzan, o ktérych mowa w §3 pkt.15. lub w przypadku nie zwrdcenia pozycji do Biblioteki w
terminie do 6 miesigcy.
14. W przypadku zwrocenia wypozyczonych materiatow bibliotecznych po terminie, uzytkownik
zobowigzany jest do zaptacenia Bibliotece optaty w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 2. Przy
naliczaniu optaty nie odlicza si¢ dni, w ktérych Biblioteka jest nieczynna. W indywidualnych
przypadkach istnieje mozliwo$¢ zmniejszenia oplaty za przetrzymane pozycje lub jej anulowanie.
Decyzje takg podejmuje kierownik placowki lub Dyrektor Biblioteki.
15. Uzytkownik, ktory zagubi lub zniszczy wypozyczone materiaty biblioteczne, zobowigzany jest
odkupi¢ takie same materiaty lub inne wskazane przez kierownika placowki.
16. W przypadku nieuregulowania zobowigzania opisanego w §3 pkt.15, uzytkownik zobowigzany
jest do uiszczenia ekwiwalentu pienigznego w wysokosci ceny inwentarzowej zagubionej lub
Zniszczonej pozycji.
17. Przetrzymywanie wypozyczonych materiatow bibliotecznych poza wyznaczone terminy lub
niewywigzanie si¢ ze zobowigzan, o ktorych mowa w § 3 pkt.14, 15, 16, powoduje zablokowanie

mozliwos$ci korzystania z ustug Biblioteki we wszystkich placowkach do czasu uregulowania



zobowigzan wobec Biblioteki.

18. Nieprzestrzeganie przez Czytelnika terminu zwrotu wypozyczonych materialéw bibliotecznych
powyzej 12 miesigcy, odmowy zwrotu wypozyczonych pozycji lub braku reakcji na wezwanie do
uregulowania nalezno$ci wobec Biblioteki, skutkuje uruchomieniem procedury windykacyjne;j.

19. Z udostgpnionych materiatéw bibliotecznych mozna zaméwic kserokopie. Wykonanie
kserokopii jest odptatne.

Wysokos¢ optaty okresla Zatgcznik nr 2.

20. Kopiowanie materiatow bibliotecznych jest dozwolone wytacznie w granicach dopuszczalnych
Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24 poz. 83 z
pozn. zm.).

21. Zamiar zamowienia kserokopii nalezy zglosi¢ najp6zniej na 30 minut przed zamknieciem
Biblioteki.

§ 4.

Zasady uzytkowania sprzetu komputerowego i dostepu do Internetu
1. Internet moze by¢ wykorzystywany wytacznie do celéw edukacyjnych, informacyjnych i
poszukiwan bibliograficznych.
2. Osoby korzystajace ze stanowisk komputerowych zobowigzane sg do przedstawienia karty
bibliotecznej lub innego dokumentu tozsamosci.
3. Jedna osoba moze korzystac¢ z dostepu do internetu przez 60 minut. Jesli nie ma innych chetnych,
mozliwe jest przedtuzenie tego czasu o kolejne 60 min.
4. Uzytkownik korzystajacy ze stanowiska komputerowego jest odpowiedzialny za
wykorzystywany sprzet i zainstalowane oprogramowanie.
5. Zabronione sg wszelkie dziatania powodujace uszkodzenie sprzetu komputerowego,
wprowadzanie jakichkolwiek zmian w konfiguracji, tamanie zabezpieczen systemu oraz Swiadome
wprowadzanie wirusow komputerowych do systemu.
6. Zabrania si¢:
» wykorzystywania stanowisk komputerowych do prowadzenia dzialalno$ci zarobkowe;j,
* instalowania programow,
* otwierania stron zawierajacych treSci pornograficzne, propagujace przemoc i rasizm itp.,
» wchodzenia na strony zawierajace pirackie oprogramowanie.
7. Przed zakonczeniem sesji nalezy skasowac pobrane i zapisane pliki oraz wyczysci¢ pamie¢
przegladarki (szczegolnie jesli uzytkownik podczas logowania korzystat z poufnych haset).
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki niespetnienia tego wymogu.

8. Sciagniete z Internetu pliki lub programy mozna zapisywaé na wlasnych nosnikach za zgoda



dyzurujacego bibliotekarza.

9. Mozna wykonywa¢ wydruki wyszukanych w Internecie informacji. O zamiarze wykonania
wydruku nalezy poinformowac bibliotekarza. Za wydruk pobierana jest optata w wysokosci
okreslonej w Zalaczniku nr 2.

10. Pracownicy biblioteki majg prawo kontrolowaé czynno$ci wykonywane przez uzytkownika na
stanowisku komputerowym.

11. Biblioteka stosuje oprogramowanie blokujace dostep do stron zawierajacych tresci niezgodne z
niniejszym regulaminem. Proby wej$cia na strony, do ktérych dostep jest zabroniony, sa
rejestrowane przez system w sposob umozliwiajacy identyfikacje osob dokonujacych takich prob.
12. Bibliotekarz moze odmoéwi¢ uzytkownikowi dostepu lub zazadac odejscia od komputera, jesli
uzna, ze jego zachowanie zagraza bezpieczenstwu systemu lub sprzetu.

13. Osoby niepetnoletnie mogg zosta¢ pozbawione dostepu do sprzgtu komputerowego na zadanie
rodzicow lub opiekunow.

14. Uzytkownik powinien posiada¢ umiejgtnos¢ obstugi komputera i programoéw, z ktorych chee
skorzysta¢. Pracownicy Biblioteki nie majg obowigzku obstugiwania programow i udzielania statej
pomocy uzytkownikom w tworzonych przez nich dokumentach.

15. Biblioteka nie wykonuje ustug w zakresie drukowania r6znego rodzaju prac dyplomowych oraz
materiatléw shuzacych zarobkowi uzytkownika.

16. Prace na komputerach uzytkownik ma obowiazek zakonczy¢ 15 min przed zamknieciem
Biblioteki.

§5

Postanowienia koncowe
1. Wobec os6b naruszajacych postanowienia regulaminu lub zasady bezpieczenstwa oraz ogolnie
przyjete normy spoleczne moga by¢ stosowane nastgpujace sankcje:
* ograniczenie liczby wypozyczonych pozycji do jednej, dwoch lub trzech we wszystkich
placéwkach tacznie,
* czasowe pozbawienie prawa do korzystania z niektorych lub wszystkich ustug Biblioteki
* stale pozbawienie prawa do korzystania z niektorych lub wszystkich ustug Biblioteki.
Decyzje w tych sprawach podejmuje dyzurujacy bibliotekarz. Od tej decyzji przyshuguje prawo
odwotania si¢ do Dyrektora Biblioteki.
2. Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu oraz innych
substancji odurzajacych.
3. W szczegoblnych, uzasadnionych przypadkach losowych Dyrektor Biblioteki moze, na

umotywowany wniosek osoby zainteresowane;j:



* obnizy¢ wielkos¢ roszczen, o ktorych mowa w § 3 pkt.13, 14, 15 lub od nich odstapié,
* czasowo odstgpic od przestrzegania niektorych przepiséw niniejszego regulaminu.
4. Zmiany tresci niniejszego regulaminu bedg oglaszane na tablicach ogloszen we wszystkich

placowkach Biblioteki oraz na stronie www.bpzoliborz.pl

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2018 r.

Dyrektor

Biblioteki Publicznej
w Dzielnicy Zoliborz m.st Warszawy

Malgorzata Kocot

Warszawa 29.12.2017 r.
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